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Introduction

* La formation professionnelle par simulation...

Dispositif de formation permettant d’'immerger des professionnels dans un
environnement simulé (Murphy & Halamek, 2005).

Permet I'exercice de gestes techniques dans un environnement ou l'erreur
n’entraine pas de conséquences graves (vidal-omel & Fauquet-Alekhine, 2010)

Permet de s’entrainer a la maitrise de situations rares (savoyant, 2010)

Est divisée en trois phases: le briefing, la séance de simulation et le débriefing

» Permet d’apprendre par I'action et par la réflexion sur I'action lors de la phase de
débrleflng (Salvodelli & Boet, 2013)




Introduction

* Le débriefing en simulation

/

«* Derniere étape de la formation par simulation

/

** Peut s’organiser de différentes manieres: débriefing individuel, collectif, a froid, a
chaud, assisté par la vidéo...

¢ A pour objectif d’'amener les apprenants a porter un regard réflexif sur leur activité
(Dubois, 2017)

> Role du formateur:

s Générer chez les apprenants une activité réflexive indispensable a Ila
conceptualisation de I'action et des compétences (pubois, 2017).

¢ Le débriefing ne peut donc pas se limiter a un feedback du formateur, transmettant
des informations correctives (pubois et al., 2019)



Introduction

* Le débriefing assisté par la vidéo
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Trace de l'activité des apprenants et support du formateur (sawyer et al., 2016)

Permet de mettre en relation la perception de la performance des apprenants avec
la performance réelle et donne des précisions sur les comportements techniques a
corriger (Rossignol, 2017)

Permet I'analyse de l'activité observable des apprenants et d’intégrer leur pensée et
leur raisonnement a cette analyse (fiandin, 2017)

Permet au formateur d’arréter le flux vidéo pour guider les apprenants dans leur
réflexion en leur demandant d’analyser un moment particulier (aionso vilches et al., 2021)



Introduction
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La fonction de sergent

* Premier dirigeant sur les lieux d’un incident
e Chef des opérations (CDO) jusqu’a l'arrivée de l'officier
* Réalise la 1° analyse de la situation
e Etablit un plan provisoire d’action

* Dirige I'équipage de l'autopompe

* Dirige I'équipage de véhicules spécifiques (renforts, citernes...)




Formation M01

e La formation MO01 est...

* divisée en 9 modules
* organisée a la demande des zones de secours

* organisée pour environ 20 candidats par session

MODULE 4: lutte contre l'incendie classique

4

Module pratique axé sur la formation a la lutte contre I'incendie classique (feux simples et
complexes)



Formation M0O1 — module 4

* Dispositif de formation par simulation de pleine échelle

*  Candidats divisés en 2 groupes
*  Formation en 2 jours: jour 1 = simulation + débriefing a chaud ; jour 2 --> débriefing a froid

*  Une autopompe normée (=6 pompiers) et une non-normée (=4 pompiers) par scénario = 2 sous-officiers,
chacun suivi et filmé par un membre de I'école du feu

*  Environ 5 scénarios par groupe = « pieges » dans chaque scénario (victimes, bouteilles de gaz, citernes a
mazout / eau de pluie...)




Formation M0O1 — module 4

Débriefings a chaud :

=  Mise en cercle des candidats

=  Tour de table ou chacun exprime ce gu’il a pensé de son intervention et
éenonce les difficultés rencontrées

"= Peu ou pas d’interventions du formateur = « on laisse les candidats
s‘exprimer et on débriefera a la séance suivante »




Formation M0O1 — module 4

Débriefings a froid :

=  Séance divisée en 3 phases:

Débriefing d’'un Mot de la fin —
scénario (vidéo présentation de la
alpha et bravo) suite de la journée

Discussion apres
débriefing du

scénario

Présentation de la

journée

=  Diffusion des vidéos + arréts sur image a l'initiative du formateur ou sur demande
des candidats

= 3 éléments principaux a analyser: la sécurité, la tactique et la GOC (gestion de
I'ordre et du commandement)



Méthode

» Qui initie le plus d’arréts sur image ? Le formateur ? Les
candidats ?

» Quels sont les aspects de l'activité de sous-officier jugés
comme « difficiles » par les apprenants ? Sont-ils discutés lors
des débriefings a froid ?

> Quelles sont les fonctions des interventions du formateur lors
des débriefings a froid ?




Méthode

Modele de Dubois et Van Daele (2018)

* Modele élaboré a partir de la grille relative aux fonctions des interventions du formateur de
Derobertmasure (2012) et de celle d’Altet (1993) présentant les styles didactiques des

formateurs

Pédagogique Expositif
Interrogatif
Incitatif
Evaluative
Sociale
Structurante
Psychologique



Méthode

Recueil de données:

* Observation de deux modules (candidats du Hainaut et du Brabant-Wallon)
* Enregistrement des débriefings a chaud et a froid

Analyse des données:

— Débriefings a chaud

. Recensement des difficultés énoncées par les candidats

— Débriefings a froid

. Relevée du nombre d’arréts sur image initiés par le formateur vs. par les candidats

- Quel acteur initie un plus grand nombre de discussion lors du débriefing?

. Détermination des évenements provoquant les arréts sur image

- Que se passe-t-il juste avant qu’un acteur arréte la vidéo? Quels sont les aspects concernés par cet
aspect?

- Comparaison entre les aspects de I'activité du formateur concernés par les arréts sur image et les
difficultés mentionnées par les candidats lors des débriefings a chaud

- Codage des interventions du formateur selon Dubois et Van Daele (2018)



Résultats — débriefings a chaud

Aspects de l'activité de sergent jugés comme « difficiles » par les candidats du Hainaut

Compréhension| Gestion de la Prise de . Gestion du . Gestion du ) Action
Nombre de R Aomererodi - Communication . Prioriser ~ [Commandement Leadership A AT
) de la situation sécurité décision matériel temps immédiate
candidats
ayant énoncé
cette difficulté 6 I 1 4 I 1 I 1 I I
60% 10% 40% 10% 10%
Compréhension| Gestionde la Prise de Communication Gestion du Prioriser  |Commandement Gestion du Leadershi Action
Nombrede | de la situation sécurité décision matériel temps P immédiate
candidats ayant
énoncé cette
difficulté 4 I 1 7 1 3 1 I I I
% 40% 0% 10% 70% 10% 30% 10% 0% [ [




Résultats — débriefings a chaud

Aspects de l'activité de sergent jugés comme « difficiles » par les candidats du Brabant-Wallon

Compréhension| Gestiondela Prise de L Gestion du . Gestion du . Action
Nombre de o . . Communication . Prioriser ~ |Commandement Leadership . .
. de la situation sécurité décision matériel temps immédiate
candidats
ayant énoncé
cette difficulté 1 I 1 4 I 5 2 I I I
10% 10% 40% 50% 20%
Compréhension| Gestion de la Prise de . Gestion du . Gestion du ) Action
N e P Communication - Prioriser ~ |Commandement Leadership R
Nombrede | de la situation sécurité décision matériel temps immédiate
candidats ayant
énoncé cette
% 10% 40% [ 90% [ 10% 20% [ 0% %




Résultats — débriefings a froid

Arréts sur image initiés par le formateur / les candidats:

Candidats du Hainaut

Nombre Nombre
Formateur Candidats Formateur Candidats

d'arréts sur d'arréts sur

image | | 1 image ) >

69

Candidats du Brabant-Wallon

Nombre Nombre
Formateur Candidats Formateur Candidats

d'arréts sur d'arréts sur
image image

105 10 82 12




Formation MO01 - débriefings a froid

Aspects concernés par l'arrét sur image: candidats du Hainaut

Cgmpréhens Gestionde la| Prisede |[Communicat| Gestion du . I'R.echerchg Commande | Gestion du : Action
iondela . L. . . Prioriser |d'informatio Leadership | . ) Total
Occurrences| _., _.. sécurité décision ion matériel ment temps immédiate
situation ns
totales - DF
9 10 17 14 3 2 8 7 7 3 1
81
% 11% 12% 20% 17% 4% 2% 10% 8% 8% 4% 1%
Occurrences Cqmpréhens Gestionde la| Prisede |Communicat| Gestion du . I'R.echerchg Commande | Gestion du ’ Action
iondela . L. . . Prioriser |d'informatio Leadership | . \
totales-DF | . " sécurité décision ion matériel ment temps immédiate
situation ns Total
13 13 11 14 2 3 2 2 6 1 1
68
% 19% 19% 16% 20% 3% 4% 3% 3% 9% 1% 1%




Formation MO01 - débriefings a froid

Aspects concernés par l'arrét sur image: candidats du Brabant-Wallon

Cgmpréhens Gestionde la| Prisede |[Communicat| Gestion du . I'R.echerchg Commande | Gestion du : Action
iondela . L. . . Prioriser |d'informatio Leadership | . ) Total
Occurrences| _., _.. sécurité décision ion matériel ment temps immédiate
situation ns
totales - DF
10 18 16 16 3 0 10 28 5 2 2
112
% 9% 16% 14% 14% 3% 0% 9% 25% 4% 2% 2%
Occurrences Cqmpréhens Gestionde la| Prisede |Communicat| Gestion du . I'R.echerchg Commande | Gestion du ’ Action
iondela . L. . . Prioriser |d'informatio Leadership | . \
totales-DF | . " sécurité décision ion matériel ment temps immédiate
situation ns Total
10 21 10 11 5 1 9 20 5 3 4
100
% 10% 21% 10% 11% 5% 1% 9% 20% 5% 3% 4%




Résultats — comparaison débriefings

Hainaut
~ Groupe 1 , ,
Compréhension de la Gestion de |la sécurité Prise de décision Communication
situation
Candidats mentionnant I'aspect 60 % 40 %
Arréts surimage mentionnant 11 % 17 %
I'aspect
Groupe 2
Compréhension de la Gestion de la sécurité Prise de décision Communication
situation
Candidats mentionnant l'aspect 40 % 70 %
Arréts surimage mentionnant 19 % 20%
I'aspect
Brabant-Wallon
Groupe 1
Prioriser Gestion de |la sécurité Commandement Communication
Candidats mentionnant I'aspect 40 %
Arréts surimage mentionnant 14 %
I'aspect
Groupe 2
Gestion de la sécurité Commandement Communication
Candidats mentionnant I'aspect 40 % 90 %
Arréts sur image mentionnant I’aspect 21 % 11 %

Université de Mons



Formation MO01 - débriefings a froid

Fonctions des interventions du formateur

G1- Gl -BW
Hainaut

Pédagogique

Evaluative
Sociale
Structurante

Psychologique

Expositif 77,5 % 77,5 % 58,1 % 64,6 %
Incitatif 1,4 % 5,7 % 3,2 % 3,7 %

4,2 % 5,7 % 4,3 % 4,9 %

1,4 % 1,9 % 0% 1,2 %

"Et alors, c'est bien de demander des échelles, des citernes, et tout ce qu'il va avec, mais le placement de la pompe... arrétée pile
devant le bdtiment, devant les ouvrants. On ne sait pas encore par ol on va rentrer, mais on est pile dans les fumées. Donc, ton
chauffeur, pendant toute l'intervention il a bouffé de la fumée. Le placement, c'est toi."




Conclusion

Module 3 de la formation M01: formation du premier CDO a intervenir et a
commander une équipe lors d’un incendie classique

Lors des débriefings a chaud ...:

. Aspects de l'activité de sergent jugés comme difficiles par les candidats lors des débriefings a
chaud - pas toujours les mémes que les aspects traités lors des débriefings a froid

Lors des débriefings a froid ...:

. Les candidats sont a l'origine de tres peu d’arréts sur image

. Les interventions du formateur lors des arréts sur image relevent principalement du style
pédagogique expositif = l'objectif du débriefing est de « rappeler la régle », les vidéos servent
de support pour montrer 'erreur

. Les aspects de |'activité de sous-officiers les plus discutés lors du débriefing ne sont pas
toujours les aspects jugés comme « difficiles » par les candidats = les candidats sont-ils
conscients de leur activité ou agissent-ils de maniéere inconsciente ?
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